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S6: 4444, /BCICKDA Ha Néi, ngayd0 thangglnim 2021

BAO CAO CUA TONG GIAM POC
VE KET QUA HOAT PONG SAN XUAT KINH DOANH NAM 2020
KE HOACH SAN XUAT KINH DOANH NAM 2021 TAI PHPCD 2021

Téng Giam Céng ty xin béo céo két qua thyc hién ké hoach san xudt kinh doanh cua Cong
ty nam 2020 va phuong huéng nhiém vy san xuét kinh doanh nim 2021 va thoi gian tdi tai Dai
hoi dong c6 dong (PHPCP) thudng nién 2021 nhu sau.

Phin I. KET QUA HOAT PONG SAN XUAT KINH DOANH NAM 2020

1. Mt 56 khé khdn ciia CKPA khi budc vao nim 2020:

a) Nhitng vén dé néi tai tich tu tir nhiéu nam trude d@é lai:

% M4y méc va thiét bj cia Cong ty da diu tu tir 1au, cong nghé san xudt it duoc cap nhat va
ddi méi. Trong khi do, su phét trién rit nhanh cua cong nghé san xudt, cling nhu déi thu canh
tranh lién tuc ddu tu mdi nhu cac ddy chuyén dun ép nhom cong nghé méi, day chuyén nhiét
luyén va anode mdi... trong san xuit Nhom thanh dinh hinh hay dy chuyén dic, san xuét két cau
thép moéi... Vi vay, CKDA dang mét din vi thé din diu & lgi thé cong nghé, giam ning luc canh
tranh, dang dan bi tut hau din dén giam thi phan va mét thj trudng.

“» Cong ty dang trong thdi ky chuyén doi, thay ddi lanh dao Cong ty, tir Hoi ddng quan tri
(HPQT) dén Ban Téng giam ddc va mot sd can bd cép trung..., diéu chuyén nhan sy giita cic
don vi dé cai t6, tinh gon bd may. Pidu nay lam nay sinh vin d& dién hinh cua thoi ky chuyén
giao, thoi ky qua d6, anh hudng dén tam tu, tinh cam, cach nghi, cach lam, dic biét 1a dong luc
lam viéc cua ngudi lao dong.

b) Vé mdt khdch quan

%+ Do Dai dich Covid — 19 tai Viét Nam va toan cau, gidn cach xa hoi kéo dai, nhu cdu mua
sdm céc san phim cta Cong ty trong va ngoai nudc giam manh, anh hudng rit nghiém trong dén
hoat dong san xuét kinh doanh ctia Cong ty:

» Doanh thu giam do nhidu nganh cong nghiép, bt dong san hoat dong cdm chimg, dic

biét 1a kim ngach xuét khiu dong bing.

» Gian doan nguén cung do thong thuong qude té bi anh huong nghiém trong din dén

khan hiém ngudn nguyén vt liéu, gia nguyén vat li¢u ting dot bién, dic biét vao cudi
nam 2020 va dau nam 2021.

< Nim 2020 12 nam ban 1& cua Dai hoi Pang, rit nhiéu du 4n dau tu cong tam dimg hodc i
tién do da anh hudng dén ké hoach doanh thu, dic biét 1a doanh thu Gian khong gian (GKG) va
Nhom kinh.

Mic du vdy, nhung nhd Ban lanh dao va toan thé CBCNV Cong ty da rit nd luc dé ra
nhiéu giai phap thiét thuc, hiu qua dé ting doanh thu, giam chi phi; t6i uu héa cac mang kinh
doanh cua Cong ty, nén co ban di dat dugc mot s6 thanh tuu rét dang ghi nhan, c6 tinh djt pha so
v6i cdc chi tiéu ctia Nghi Quyét Dai hoi ddng cb dong 2020, cy thé nhu sau:
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Don vi tinh: Triéu dong
TT Chi ticu Thye hién | Ké hoach | Thye hién | TH2020/ | TH2020/
1 2019 2020 2020 TH2019 | KH2020
1 |Tong doanh thu 1;182.,333] 1,132,711] 1,128,520 96% 100%
Doanh thu thuan tir bdn hang
5 & 1,101,935 1,061,037 1.043.052 95% 98%
vd cung cdp dich vu
2 |Loinhuan sau thué 58,256 85,544 107,254 184% 125%
3 |Ty € co tirc (%) 1.5 17.0 27.0 98% 159%
4 |DPautu XDCB, TSCD 9.115 26,805 1,094 12% 4%

Ghi chi: - Ty [¢ ¢6 tire thiee hién nam 2020 sé duwoc trinh v lay y kién tai Pai hdi dong cé dong néim

2021.

- Tong s6 nhan vién dugc dyra trén s6 lugng diwoc dong béao hiém xd hoi theo timg ném.

NHAN XET, PANH GIA
1. Phin tich chung:

« Thanh tuu 16n nhat 12 lgi nhuan tir hoat déng san xuét kinh doanh cta Cong ty (khong bao
gdm loi nhuan tir TLIP) dat mirc ky luc tir trude dén nay (42 ty ddng), ting 25% so véi ké
hoach nim 2020 va 84% so v6i thuc hién nam 2019, trong khi co cdu doanh thu khong

dbi, thé hién hoat dong cua Cong ty dat hiéu qua cao, cu thé nhu sau:

BIEU PO LGOI NHUAN THUC HIEN TRUGC THUE CUA CONG TY
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% Nam 2020 1a mot ndm kho khin do cac hé luy cua dich bénh Covid — 19, tuy nhién, phat
huy dugc hi€u qua cua codng tac tai cdu triic toan dién Cong ty, mo hinh td chire, nhan su

cua Cong ty ngay cang tinh gon va dat hiéu qua t6t hon. Poi ngli can bd cdp trung da thay

dbi cach nghi, cach 1am, wu tién hiéu qua, giup ning suat lao dong tang hon, san sang lam
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thém gid, lam téng ca... d6 cling nguyén nhan chinh gitp ngudi lao déng ¢6 thu nhép cao
hon.

% Do6i méi trong cong tac quan ly du 4n, khic phuc duoc tinh trang cham tién dd san xuét &
giao hang. Dic biét, khong con tinh trang chi phi vugt dy toan, kiém soat chi phi tét, céc
cong trinh da s6 déu c6 ty suét loi nhudn vuot du toan.

“ Nhay bén, theo st dién bién thi truong dén manh dan dua ra cic quyét dinh ding vé viéc
trién khai mua nguyén vat lidu tich trit lic gid xudng thip mang lai hiéu qua 16m trong két
qua kinh doanh nim 2020 nhu nhép khiu hon 700 t4n Billet nhom hay mua hon 1000 t4n
thép vun cho san xuét hang duc lic gia gin nhu thdp nhét nam.

2. Cong tdc bdn hang:

2.1, Cong tdac bdn hang dic va GKG:

Nhiing viéc thuc hién tot:

*» Da hoan thién dugc tap dit liéu khach hang GKG; nhim dép tGng du théng tin va dit liéu
kip thoi dé trién khai tiép thi du an.

%+ Cong tac thu hoi no: tbt
Nhitng viéc chua lam tét:

¢ Chua danh gi4 dugc hét tac dong cua viée tién do trién khai mét s du 4n GKG bi cham lai,
chua chu dong va c6 giai phap khai thac mot s§ san phdm két cAu khéc dé thay thé din dén
anh huéng doanh thu linh vye GKG giam manh, chi dat 49%.

%+ Cong tac ban hang duic:

» Chua tai thdam nhdp thanh cong dugc tai céc thi trudng truyén théng nhu: Mot s6 don vi
thanh vién VICEM, Tép doan VISSAI v.v...
28 Kinh doanh sin phim nhém thanh va nhém kinh.
2.2.1. Nhéom thanh:
Nhitng viéc thue hién tot:

% Xay dung, tinh gia thanh ké hoach chinh xac kip thdi véi dién bién thi truong dé dua ra
chinh sach gi4, chinh sach ban hang hop ly ddy san lugng ban hang gép phin cing Nha
may Nhom thuc hién vuot cac chi tiéu ké hoach dé ra:.

% Tich cuc chuyén hudng trong tdm phat trién hang cong nghiép. Két qua san luong hang
cong nghiép ting so véi ké hoach va cliing ky cdc nam trude theo ding chién luge cua
Cong ty

% Phdi hop giita ban hang va bd phén san xuét dugc cai thién rat nhidu so v6i nhiing nam
trude day. Gép phin nang cao chit lugng phuc vu khéch hang.

Nhiing viéc chwa lam tot:
% Viéc phat trién Dai 1y dé tang d6 phti cac mién thuc hién chua tot:
» Chua phét trién thém cac Nha phén phdi hogic Pai Iy & mién Bic.
» Chua tim duge bién phap hitu hiéu nao trong viéc phét trién san phidm & mién Nam va
mién Trung ma chu yéu tép trung & cac thanh phd 16n nhu TP HCM va Da Ning.
2.2.2, Thi cong nhém kinh (CKDA Windows):
Nhitng viéc thiee hién tot:

% Doanh thu ndm 2020: 203,417 ty ddng, vuot muc tiéu ké hoach.

% Loi nhuan vuot muc tidu ké hoach dau nam: khoén, kiém soét chi phi tdt, loi nhuan quyét
todn ludn vuot du toan.

Nhiing viéc chua lam tot:
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Chua phit trién va ky duge hop ddng véi khéch hang ngoai VIN méc du da tiép thi va tham
gia chdo gia nhiéu du &n ngoai VIN véi céc chi ddu tu da chao gia nhu: FLC; BIM:
DANKO; Dat Phuong; CDC.

Kinh doanh thuwong mai va xudt nhip khiu

Nhitng viéc thuc hién tét:

Ban hang XK+TM: Phat trién duoc 1 sb khach hang md&i ¢ ca 3 linh vuc: Thép duc (M),
gang cu (My), nhom thanh (Canada)
Nghién ctru thi truong quéc té dbi véi gia ca NVL, tir d6 tu van lanh dao cong ty lua chon
thoi diém mua tét. VD: mua Billet va céc loai Ferro
Nhitng viéc chwa lam tét:
Kim ngach XK va TM déu khong dat k& hoach (twong tmg 36% va 20%) ca vé doanh thu
va san lugng & tét ca cac thi trudng.

Khoéng ¢6 doanh thu XK tai mét s6 thi trudmg nhu UAE, Uk...

Cong tic diéu hanh san xudt:

=5 4 Sdn xudt sin phc’z?m Duc:

Nhitng viéc lam tét:

V& co ban cc san phdm duc déu dam bao chit luong, gép phan gitt vilng dugc thuong
hiéu cua CKDA.

Nghién ctru, cai tién va ché tao thanh céng cac loai thép chiu nhiét (éng 1dng, ghi lanh,
IKN...), phat trién mot s& mac vat liéu méi cai thién kha ning lam viéc ctia may nghién
(AH M3...). Ci thién cht lugng cac san phim thép Mn13.

Duy tri t&t hé théng quan 1y chét luong, ty 1& sai hong hang phu ting <1,3 %, hang bi dan
1.25 %, hang sau gia cdng co khi <0,1 %.

Tién do san xudt co ban dap tmg duoc yéu cdu cua khach hang.

Nhitng viéc lam chiea tot:

Tu duy quéan trj san xudt con chdm dbi méi, nhat 13 tu duy san xudt gin véi quan tri chi

phi.
Van con mét sb khiéu nai cua khach hang vé chit lugng mot sé san phim truyén thong
nhu tdm 16t, bua dap da...

3.2, Sdn xudt sin phém Gian khéng gian:

Nhitng viéc lam tét:

Pao tao, bd sung ning lyc va nhén sy thiét ké dugc gian khong gian va két cdu thép cho
cac can bd, nhan vién phong K¢ Thuat & Cong Nghé 1.

Quan tri chi phi theo dy 4n dan bai ban, chit ch& hon.

Nhitng viéc lam chiea tot:

Xem xét, béc tach k§ thuat cho mot s cong trinh con thiéu cén trong, chua dénh gid hét
d6 kho khan, chua sat thyc té.

Phdi hop/ tuong tac ndi bd gitta céc bo phan chua tét.

Vin con mot sb sai sot trong 1ap quy trinh cong nghé ché tao, béc tach, dy tru vat tu, 1ap
ban vé k¥ thuat. Mot sb khong theo sat vai thyuc té san xuét, ngudn luc ctia Cong ty; mot
s6 chua tdi uu hoa chi phi. Tu duy bo phén k¥ thuat chdm d6i méi, lam viéc thu dong.

3.3, Sdn xudt Nhom thanh va thi cong nhom kinh:
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Nhiing viéc lam tot:

Cong tac quan trj chi phi san xudt: Nam 2020, tiéu hao vt tu thyuc té ciia nha may dat chi
tiéu dinh muc. Céc truong don vi da nhén thirc rd trach nhiém va chu dong dua ra nhing
hanh dong khéc phuc kip thoi ngay khi 6 tinh hudng bét thudong vé tiéu hao vat tu.

Cong tac didu hanh san xudt: Céng tac 1ap ké hoach san xudt da cu thé va chi tiét hang
tudn, bam sat muc tiéu tién do giao hang. Phong diéu d6 da chudn hoa va 4p dung quy ché
xudt hang. Hoat dong diéu hanh cua bd phan diéu do da duoc cai tién, tro thanh ciu ndi,
diéu hanh phéi hop cac bd phan, kip thoi xir Iy giai quyét cac vudng mic trong san xudt,
gidm thiéu viéc cham tién do giao hang so v4i nam trude, céc thong tin khiéu nai cua
khich hang da dugc giai quyét kip thoi.

Cong tic quan ly nhén lyuc, sdp xép ca san xudt: t& chirc tdt cong tac san xudt trong diéu
kién thiéu nhéan lyc, thuc hién & tit ca cac phan xudng; td chirc san xudt 3 ca tai phin

xuong gia cong. Diéu chuyén nhén sy, bd tri ca san xuét hop 1y, khai thac téi da niang luc
san xudt; khai thac t&t ngudn nhan luc. Thuc té st dung nhan luc da giam va khdi lugng
san xudt di ting so véi trude ddy. Diéu nay da thé hién ning suit lao dong ting, va dic
biét van con kha ning dap tng khi c6 yéu cau vuot tai.
Nhiing viéc lam chea tot:
Cong tac chudn b san xudt: Chua chi dong trong cong tac quan ly ton kho san phém,
quan ly hang tra vé, hang chdm giao hodc hang dit chua giao, van con trudng hop bi dong
trong chuén bi vat tu, phdi va céc didu kién cho san xut.
Cong tac sip xép mat bing san xudt va stra chita thiét bi: Phdi hop chua tdt trong cong téc
stra chita thiét bj co dién, ¢6 tinh hudng chua chi dong phdi hgp gitta phan xudng san xut
va bd phén co dién. Chua duy tri tt cong tac sip xép mit bing, vé sinh cong nghiép
Cong tac thiét ké san phdm mai: Chua cé ké hoach cu thé hodc hanh dong quyét ligt dé
dép ung chu truong lanh dao cong ty.

Cong tdc ddu tw va thiét bi:
Nhitng viéc lam tot
Hau hét cac thiét bj san xudt déu dugc phét huy hét cong sudt, ludn trong tinh trang qua
tai. Mat khéc, rat nhiéu thiét bj cfi, xay ra nhiéu su c6 nhung cong tic bao dudng sira chira
thiét bi, cai tao, nang cap da dugc trién khai tét dap tmg co ban yéu cau san Xudt.
Duy tri ddy chuyén Disa hoat dong t6t dii d qua 23 nam.
Nhiing viéc lam chua tot:
Chua bd sung day du céc quy trinh bao dudng dinh ky, stra chira thiét bi toan cong ty.
Cong tdc mua sam vit tw
Nhitng viéc lam tot
Quy hoach thém dugc nhiéu NCC/NTP méi cho nhidu chung loai vat tu hang hoa.
Bam sat nhu cAu v& vat tu cho tit ca cac linh vuc dé c6 ké hoach dap tmg kip thoi.
Di véi nhidu loai vat tu da dam phan véi céc nha cung clp dé co6 duge gia ca canh tranh
nhét ciing nhu nhiing didu kién thuong mai 6 lgi cho Cong ty.
Kiém so4t vat tu tdn kho theo do tién dén giam dan lugng hang héa ton kho lau ngay.

Nhiing viéc lam chua tét:
Chua chu ddng trong viéc cdp nhat thong tin vé xu hudng bién dong ciia gia ca vit tu quan
trong trén co s& d6 dé xuat mua vat tu cho san xuét va du phong.
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Céng tdc tai chinh, ké todn va gid thanh:

Nhiing viéc lam tot

Lép va thuc hién cac phuong 4n huy dong vén dam bao co cu téi wu véi chi phi st dung
von thip nhét ¢ thé.

Quan ly dugce cic rii ro vé tai chinh, khong gdy thim hut dong tién;

Thuyc hién t6t cong tac 1p bdo céo quan tri theo cdc mang hoat dong, bdo cdo dinh ky
hang thang;

HG tro Ban lanh dao trong viée quan tri chi phi, t6i da héa lgi nhun cua Cong ty.

Nhiing viéc lam chua tot:

Viée xtr ly hd so ching tir cdn chdm chua duge nhu mong mudn cta ban lanh dao;

Codng tac bdo céo, cdc quyét toan ndi bd con cham chua diung thoi han ma lanh dao yéu
cau;

Chua cé su hd tro phéi hop chit ché gitta cdc by phén kinh doanh, mua hang va tai chinh.

Phén IL. KE HOACH 2021.
A. DANH GIA CO HQI/PIEM MANH VA THACH THU'C/PIEM YEU CUA CKPA:

Co hdi va diém manh:

Thé giéi mudn tim NCC san phim duc, gia cong co khi khac ngoai Trung Quéc dé dam
bao chudi cung mg cac san phdm CN phu tro.

Ngudn luc tai chinh manh.

Théch thirc va diém yéu:

Tinh méi, ddc ddo ciia san phadm khong con, dé c6 san phadm thay thé; du dia t&i uu hoa dé
cai tién nang cao chit lugng san phdm; tiét kiém chi phi ha gia thanh, ting doanh thu
khong con nhiéu nhét 12 ¢ thi trudng nodi dia.

Dai dich Covid 19 vin con dién bién phirc tap khé ludng gy anh hudng ning né dén nén
Kinh té va cac doanh nghiép dén ca bén Cung va bén Cau.

Dung lugng Thi trudng trong nudc nho, mic dd canh tranh réit cao; déi thi canh tranh
ngdy cang phat trién vé moi mit, xudt hién nhitng ddi thu canh tranh rit manh ca ¢ 3 mang
dic, GKG, Nhom thanh.

Dong luc 1am viéc gidm; strc y, chu nghia kinh nghiém, ndng lyc cua cén bd quan ly con
han ché, nghé vét va kho thu hat, kho tuyén dugc nguén nhan luc méi nhit 1 cong nhan
k¥ thuat. Chat luong ngudn nhan lyc nhét 13 nhan lyc sales chua dap Gmg dugc tinh hinh
méi, nhan sy méi con yéu va thiéu thuc tién.

Nhitng vin d& phat sinh trong qua trinh chuyén doi.

Méy moc thiét bi dau tu da lau; gid cii hong nhiéu, phai thuong xuyén sta chira, bao
dudng anh huéng dén ning suét, chét lugng san pham va tién do giao hang.

Tim huéng dau tu phat trién méi, tao dot pha.

B. KE HOACH NAM 2021 VA GIAI PHAP THUC HIEN:
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Trudc tinh hinh chung trén Ban Diéu Hanh x4y dung KHSXKD niam 2021 va dua ra cdc
giai phap cu thé sau:
1. Cac chi tiéu chinh

Don vi tinh: Ty dong

P — Thue hién | Ké hoach |KH2021/
2020 2021 TH2020
I |Téng doanh thu 1.129,52| 1.118,04 99%

Doanh thu thudn tir bdn ha 7 Ci
f’)an- urnuan tw oan ang va cung 1-043.05 1.021.29 08%

cap dich vu

2 |Lginhuén sau thué 107,25 11:3,51 106%
3 [Ty & ¢b tac tdi thibu (%) 27,00 25,00 93%
4 |Pautu XDCB, TSCD 1,09 98,10/ 9000%

» Cdc chi tiéu trén chua bao gom cdc chi tiéu cua cdac mang kinh doanh maoi trong nam 2021 nhw mang

kinh doanh diéu hoa...
2. Giai phap thye hién

X A r re A P
2.1. Vé cong tdc tdi cau truc:
% Tai cau truic manh mé& cong tac ban hang: Pao tao, sip xép va td chure lai cic phong ban

hang dé thyuc hién céc dinh hudng cu thé cho timg mang nhu sau:

TT Pinh hwéng chinh |

A | Phong Ban hang Pic & GKG

1 Thir nghiém tdm 16t cho céc nha may nghién bi tai cdc Nha may Nhiét dién.

= T4i thdm nhép thi trudmg Vicem va mdt s6 nha may Xi méng khéc.

3 Th}rcng, mai bi nghién cho mdt sd don vi khai khoang, thuong mai san pham rén dap
xuat khau

g Cung cép san phdm duc cho giao thdng nhu sén bay, duong cao toc va ha tang cho
KCN, KCX.

5 Cung cap khudn din ép cho cdc Nha mdy san xuét Nhom thanh

6 Phét trién két cAu thép udn dng, han hodc bit bich cho cac kho, cdng trinh giao thong.
san bay nha xudng cong nghiép.

B Phong Ban hang Nhom thanh

1 Tang ty trong hang cong nghiép, noi that, xudt khau (ndm 2020, co cdu hang chiém
30% tong san phdm nhdm; ndm 2021 ting lén 35%).

2 Bén san pham nhdm thanh (ngoai ctra) vao cdc cong trinh giao thong.

3 Mo rong kénh phan phdi thi truong mién Nam.

C Phong CKDA Windows

1 Cé doanh thu va san lugng véi cac dy dan ngoai VIN Group

7 Lam chu viéc thiét ké va thi cong san phim véch kinh 16n.

[ ) Pinh hudéng chinh

D Phong Thwong mai thi treong J

T Trang
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San pham bi nghién: Tang san luong va khach hang tai thi trudng hién tai va tim thém
khach hang mdi tai thi truong Uc (khai khoang), UAE, Indonesia (xi mang).

Bén hang thép duc gia cong bén tinh (do cong ty san xuét), hang gang (cau, xam) trong
luong < 50kgs (thwong mai) xudt khau 16 16n t6i thi truong M§, EU.

3 | Ban hang bi nghién nhap khéu cho thi trudng khai khodng.

4 Bén hang nhom thanh x4y dung va cong nghiép vao thi truomg Bic My va EU.

% Cdc dinh huéng trén déu cé muc tiéu, giai phdp thuc hién va dé xuat hé tro trién khai chi
tiét.

2.2. Vé cong tic diéu hanh san xudt, cong tic KHKT, cdi tién k thugt:

% Ting cudng cdng tac gidm sat cong nghé, gidm sat qué trinh, dinh muc va kiém soét dinh
mitc. Nghién ctru tim hiéu k§ vé cong nghé ciing nhu tinh ning thiét bi d& xudt cac loai
vat liéu phil hop véi nhu céu st dung cua khach hang nhim tao ra déu 4n dic thu cua
CKDA.

+ Trién khai mot chuong trinh, mét nhém khéo sat, ma bd phan ban hang 13 chu chdt, bo
phan k¥ thuft ciing tham gia, nghién ctru lya chon, dénh gia xu hudng vé san pham, vé
cong nghé, dy kién vé& muc san luong, du kién vé chung loai thiét bi twong tmg véi quy
md, chién luge phat trién cong ty, d& c6 co sd 1ap bdo cdo dé xudt xdy dung chu truong
dau tu phét trién nha may.

« Ra soat lai chi phi cac cong doan va giam chi phi thong qua céc chuong trinh tiét kiém va
chuong trinh khoa hoc k¥ thuét.

+ Tiép tuc nghién ctru cac giai phap k¥ thuat, cong nghé, thir nghiém vat liéu méi, sén pham
mdi ¢6 ning suét, hiéu qua 1am viéc cao hon.

Trén déy 12 toan van bdo céo cua Tong Giam ddc tai DPHDCD thuong nién ctia Cong ty
nam 2021; kinh mong duge su déng gop ¥ kién cuia céc Quy C6 dong va Quy vi dai biéu.

Kinh chiic Quy vi va gia dinh manh khoe, hanh phtc va ngay cang thinh vuong. Xin trin
trong cam on!
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